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En uso de las atribuciones constitucionales y legales, en especial las conferidas por los articulos 15, 20
y 315 de la Constitucion Politica, la Ley 1581 de 2012 y el Decreto Reglamentario 1377 de 2013y,

CONSIDERANDO QUE

La Ley 1581 de 2012, “Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de
datos personales”, establece en el Art. 2° el ambito de aplicacion de la Ley, dentro del cual se
encuentran las entidades de naturaleza publica, que realicen el tratamiento de datos personales
en el territorio colombiano.

El Municipio de Ituango es una persona juridica de caracter publico que tiene registrados en su
bases los datos personales de diferentes Titulares, por lo que debe dar cumplimiento a lo
establecido en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto Reglamentario 1377 de 2013.

La Ley 1581 de 2012 establecio en su Art. 17 literal k, el deber para los responsables del
tratamiento de datos personales de adoptar una politica para garantizar el cumplimiento de la
Ley.

El Decreto 1377 de 2013, “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012”,
establece en su Art. 13 como informaciéon minima que debe contener la mencionada politica, la
siguiente:

1. Nombre o razdn social, domicilio, direccién

2. Tratamiento al cual seran sometidos los datos Yy finalidad del mismo cuando ésta no se
haya informado mediante el Aviso de Privacidad.

3. Derechos que le asisten como Titular.

4. Persona o area responsable de la atencion de peticiones, consultas y reclamos ante la
cual el Titular de la informacion puede ejercer sus derechos a conocer, actualizar,
rectificar y suprimir el dato y revocar la autorizacion

5. Procedimiento para que los Titulares de la informacion puedan ejercer los derechos a
conocer, actualizar, rectificar suprimir informacion y revocar la autorizacion.

6. Fecha de entrada en vigencia de la politica de tratamiento de la informacion y periodo
de vigencia de la base de datos.

En mérito de lo expuesto el Alcalde de ltuango

DECRETA

ARTICULO PRIMERO: Adoptar la Politica para el Tratamiento de Datos Personales en el Municipio de
ltuango, de conformidad con los requisitos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto
Reglamentario 1377 de 2013, la cual esta contenida en el anexo que forma parte integral de este
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decreto.

ARTICULO SEGUNDO: AMBITO DE APLICACION. Las disposiciones del presente decreto aplican a
todos los procesos del Municipio de Ituango.

ARTICULO TERCERO: VIGENCIA: Este Decreto rige a partir de la fecha de su publicacion en la
pagina www.ituango-antioquia.gov.co.

Publiquese y cumplase

Dado en la Alcaldia de ltuango, el 24 de marzo de 2020.

il N\

EDWIN MAURICIO MIRA SEPULVEDA
Alcalde Municipal
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POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES
MUNICIPIO DE ITUANGO

El' municipio ltuango identificado con el NIT
890982278-2 cuya ubicacion es la Calle Berrio N°
19-08, Alcaldia ltuango — Antioquia es una entidad
comprometida y responsable con la privacidad y
seguridlad de los datos personales de sus
ciudadanos, usuarios, contribuyentes, empleados,
servidores publicos, confratistas y todas las demas
personas de las cuales almacena datos personales.

La informacién es recolectada en ejercicio de las
funciones legalmente establecidas para la entidad
esto es el desarrollo de su objeto misional y
actividades conexas y adicionalmente en virtud de
relaciones legales comerciales laborales entre ofras

En los términos de la Ley 1581 de 2012 y el Decreto
1377 de 2013 se adopta la presente Politica de
Tratamiento de Datos Personales, la cual es de
obligatoria aplicacion en todos los procesos que
involucren, total o parcialmente, recoleccion,
almacenamiento, uso, circulacion, transferencia o
transmision de esa informacion y, en esa medida,
todas la personas relacionadas de forma directa o
indirecta con esta institucion, y de las cuales estén
incluidos en la actualidad Datos Personales en sus
bases de datos, o que ingresen en el futuro por
cualquiera de los medios de recopilacion de
informacion que el Municipio de ltuango dispone,
podran conocer el procedimiento de recoleccion,
conservacion y tratamiento de los Datos Personales,
asi como los derechos, garantias, procedimientos y
canales de atencion para hacerlos efectivos, tal
como se indica mas adelante.

. DEFINICIONES DE SU INTERES:

Dato personal: Cualquier informacién vinculada o
que pueda asociarse a varias personas naturales

determinadas o determinables.

Base de datos: Conjunto de datos personales
organizados sistematizadamente para su posterior
tratamiento.

Autorizacion: consentimiento expreso previo e
informado del titular del dato personal para llevar a
cabo un tratamiento.

Tratamiento: Operaciones o actividades que se
pueden realizar con los datos personales, entre las
cuales se encuentran: la recoleccion, uso, copia,
transferencia, transmision o supresion.

Datos sensibles: Se entiende por datos sensibles
aquellos que afectan la intimidad del Titular o cuyo
uso indebido puede generar su discriminacion, tales
como aquellos que revelen el origen racial o étnico,
la orientacién politica, las convicciones religiosas o
filoséficas, la pertenencia a  sindicatos,
organizaciones sociales, de derechos humanos o
que promueva intereses de cualquier partido politico
o los derechos y garantias de partidos politicos de
oposicién, asi como los datos relativos a la salud, a
la vida sexual, y los datos biométricos.

IL. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE
LOS DATOS PERSONALES:

La informacién suministrada por el Titular sera
incluida en las bases de datos del Municipio de
ltuango para llevar a cabo acciones relacionadas
con sus funciones legales y su objeto misional, lo
que comprende todas sus competencias funcionales
incluyendo, sin limitacién, todos los tramites,
gestiones, servicios, consultas, notificaciones,
registros, ente ofros, que se requiera realizar en
virtud de la relacion que se tenga o establezca con
éste y de acuerdo con el tipo de base de datos en la
que se encuentre incluido y el objeto especifico de la
misma. Igualmente, con el fin de brindar un
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excelente servicio a todos los usuarios, para dar
efectivo cumplimiento a todas las obligaciones
legales y contractuales y para lograr relaciones mas
efectivas, agiles y seguras con los diferentes
Titulares de datos personales.

Ii. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO
DELOS DATOS PERSONALES

Actuara como Responsable del Tratamiento de los
Datos Personales el Municipio de ltuango,
identificado con el NIT 890982278-2.

El Municipio de ltuango podra entregar o dar acceso
a terceros a los datos personales que recopile y
trate, caso en el cual dichos terceros actuaran como
Encargados del Tratamiento y estaran sujetos a los
deberes y obligaciones que para tal figura prevé la
Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios.

Iv. FORMA EN LA CUAL SE OBTIENEN
LOS DATOS PERSONALES:

Los datos personales que obtiene y almacena el
Municipio de ltuango, son suministrados voluntaria y
directamente por sus Titulares, a través de contacto
personal, Llamadas telefénicas, pagina de internet,
celebracion de contratos, eventos o comeos
electronicos.

V. DATOS PERSONALES QUE SON
ALMACENADOS POR EL MUNICIPIO
DE ITUANGO:

Los datos personales almacenados por el Municipio
de ltuango dependen de la relacion directa o
indirecta que tenga con el Titular y la funcién legal o
competencia que desarrolle en cada caso concreto,
para lo cual podra ser necesario obtener por parte
del Titular, de manera enunciativa mas no taxativa,
su nombre, direccion, numero telefonico, direccion
de residencia, correo electronico, fecha de
nacimiento, ocupacién, estado civil, grado de

escolaridad, salario/ ingresos, afiliacion al sistema
de seguridad social, entre ofros. Esta informacion
sera usada para la finalidad descrita en la presente
politca de privacidad y proteccion de datos
personales y tratada de forma segura y cuidadosa.

' DEBERES DEL RESPONSABLE DE
LOS DATOS PERSONALES

e Garantizar de manera efectiva al Titular de
los datos el ejercicio de sus derechos,
conforme a la Ley 1581 de 2012 y el
Decreto 1377 de 2013.

e Solicitar y conservar prueba de autorizacion
emitida por el Titular de los Datos
Personales para el tratamiento de sus datos,
cuando dicho tratamiento corresponda a una
actividad no contemplada dentro de las
competencias funcionales de la entidad, o
que se requiera divulgar los datos a terceros
distintos de los mencionados en el Capitulo
Il de la presente Politica.

e |Informar al titular de los datos personales
sobre la finalidad del tratamiento de sus
datos y las politicas de proteccion que se
han adoptado para estos cuando ellos sea
posible.

e Conservar los datos personales segun la
finalidad para la cual fueron recolectados y
bajo las condiciones de seguridad
apropiadas las cuales pretenden evitar la
adulteracion, pérdida, consulta, uso o
acceso no autorizado.

e Actualizar y corregir los Datos Personales
conforme a las solicitudes de rectificacion o
actualizacion que sean presentadas por el
Titular de la informacién.
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Dar tramite y respuesta a las consultas y
reclamos en los términos sefalados por la
Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de
2013.

Implementar las medidas de seguridad de
datos  personales, atendiendo las
instrucciones que imparta la
Superintendencia de Industria y Comercio
en la materia.

Cumplir las instrucciones y requerimientos
impartidos por parte de la Superintendencia
de Industria y Comercio.

En general, tratar los datos personales de
conformidad con sus competencias
funcionales y atendiendo los propésitos y
finalidades establecidos en la Ley 1581 de
2012 y el Decreto Reglamentario 1377 de
2013.

DERECHOS QUE LE ASISTEN AL
TITULAR DE LOS DATOS
PERSONALES Y, ANTE SU FALTA
ABSOLUTA, A SuUS
CAUSAHABIENTES.

En los términos de la Ley 1581 de 2012y el
Decreto 1377 de 2013, los derechos que le
asisten al Titular de los Datos Personales y
ante su falta absoluta, a sus
causahabientes, son los siguientes:

Derecho a consultar sus datos personales
en forma gratuita y a conocer si los mismos
estan siendo objeto de cualquier tratamiento
por la entidad responsable.

Derecho a solicitar en cualquier tiempo la
actualizacién y rectificacion de sus datos

personales y la supresion de los mismos
cuando ello sea posible y no se requieran
los datos en virtud de las funciones legales
del Municipio de ltuango.

Derecho a revocar en cualquier tiempo la
autorizacion impartida al responsable, en
caso de haberla otorgado, y sélo si los datos
no requieren ser tratados en el marco de las
competencias funcionales de la entidad, atn
sin autorizacion de su fitular, de acuerdo con
el literal a) del Articulo 10 de la Ley 1581 de
2012.

Derecho a solicitar prueba de la autorizacion
impartida al responsable en los casos en
que éste la hubiera solicitado.

Derecho a  presentar  ante la
Superintendencia de Industia y Comercio
quejas por infracciones a lo dispuesto en la
Ley 1581 de 2012 y las demas normas que
la modifiquen, adicionen o complementen.
Derecho a ser informado por parte del
Municipio de ltuango sobre el uso de sus
Datos Personales, cuando tal informacion
no esté sometida a ningun fipo de reserva.
Los demas derechos que le asisten en la
Legislacion Nacional.

DEBERES DEL TITULAR DE LOS
DATOS PERSONALES:

Suministrar los datos personales yl/o
sensibles en forma veraz, exacta, completa
y oportuna.

Ejercer los derechos conferidos porla ley en
debida forma, sin abuso alguno

Consultar constantemente la informacién
que el Municipio de Iltuango publique en su
sitio web, en materia de proteccién de datos
personales y temas afines.
Actualizar los datos
suministrados.

personales
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IX. EXCEPCION A LA AUTORIZACION
PARA EL TRATAMIENTO DE LOS
DATOS PERSONALES:

e De acuerdo con lo establecido en el Articulo
10 de la Ley 1581 de 2012, en su literal a),
las entidades publicas o administrativas no
requieren autorizacion de los Titulares de
los datos personales, cuando ellos se
recopilen, almacenen y, en general, sean
tratados en ejercicio de sus funciones
legales. En consecuencia el Municipio de
ltuango, por regla general, no solicitara
autorizacion al Titular de los datos
personales, cuando el tratamiento de estos
estt basado en las competencias
funcionales y objeto misional de la entidad.
En aquellos casos en que se realice alguna
actividad no contemplada dentro de las
competencias funcionales de la entidad, o
que se requiera divulgar los datos a terceros
distintos de los mencionados en el Capitulo
Il de la presente Politica, se solicitara
autorizacion al Titular de los datos y la
misma sera conservada y entregada a éste
en caso de requerirla.

X FORMA EN LA CUAL SE OBTIENEN
LOS DATOS PERSONALES:

El Titular de la informacion podra en cualquier
momento acceder a los datos suministrados,
conocer, consultar, actualizar, rectificar y
suprimir su informacion (esto ultimo cuando ello
sea posible y no se requieran los datos en virtud
de las funciones legales del Municipio de
ltuango), en los términos de la Ley 1581 de
2012 y el Decreto 1377 de 2013. Para ello, el
interesado podra utilizar los siguientes canales
de atencion:

e Portal web: www.ituango-antioquia.gov.co

e Presencial: Oficina de la Secretaria General
y Gobiemo N° 302 del Palacio Municipal,
ubicada en el tercer piso, situado en la Calle
20 Berrio No. 19 - 08, Parque Principal del
Municipio.

Las solicitudes relacionadas con el tratamiento de
datos personales deberan contener al menos los
siguientes datos:
e |dentificacion del Titular de los datos.
e Descripcion de los hechos que dan lugar a
la consulta, peticién, sugerencia, queja o
reclamo.
e Términos de la solicitud.
e Direccion de notificacion de la respuesta.

Xl PROCEDIMIENTO:

El Municipio de Ituango atendera, ante los Titulares
0 sus causahabientes, consultas, sugerencias y
reclamos sobre la informacion personal del Titular
que repose en sus bases de datos, los cuales seran
recibidos exclusivamente a través de los canales de
atencion previamente mencionados.

La consulta o sugerencia sera atendida en un
término maximo de diez (10) dias habiles, contados
a partir de la fecha de recibo de la misma. Cuando
no fuere posible atender la consulta dentro de dicho
témino, se informara al interesado expresando los
motivos de la demora y sefalando la fecha en que
se atendera su consulta, la cual en ningin caso
podra superar los cinco (5) dias habiles siguientes al
vencimiento del primer término.

En el caso en que el Titular o sus causahabientes
consideren que la informaciéon contenida en una
base de datos debe ser objeto de correccion,
actualizacién o supresion, o cuando adviertan el
presunto incumplimiento de cualquiera de los
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deberes contenidos en esta politica o en la ley,
podran presentar un reclamo y sera resuelto bajo los
siguientes términos y condiciones:

e El reclamo se formulara mediante solicitud
dirigida al Municipio de ltuango, con la
identificacion del Titular, la descripcion de
los hechos que dan lugar al reclamo, la

direccion para notificacion y acompafiando XIil.

los documentos que se quiera hacer valer.

e Si el reclamo resulta incompleto, se
requerira al interesado dentro de los cinco
(5) dias siguientes a la recepcion del
reclamo para que subsane las fallas.
Transcurridos dos (2) meses desde la fecha
del requerimiento, sin que el solicitante
presente la informacion requerida, se
entendera que ha desistido del reclamo.

e En caso de que quien reciba el reclamo no
sea competente para resolverlo, dara
traslado a quien corresponda en un término
maximo de dos (2) dias habiles e informara
de la situacion al interesado.

e El término para atender el reclamo sera de
quince (15) dias habiles contados a partir
del dia siguiente a la fecha de su recibo.
Cuando no fuere posible atender el reclamo
dentro de dicho término, el Municipio de
ltuango informara al interesado los motivos
de la demora y la fecha en que se atendera
su reclamo, la cual no podra superar los
ocho (8) dias habiles siguientes al

vencimiento del primer término. XIV.

El Titular o causahabiente sélo podra elevar quejas
ante la Superintendencia de Industria y Comercio
una vez haya agotado el tramite de consulta o
reclamo ante el Municipio de ltuango o su respectivo
Encargado del Tratamiento, de ser el caso.

XIl.  TRANSFERENCIA Y TRANSMISION

INTERNACIONAL DE  DATOS
PERSONALES:

Para la transferencia y transmision
intemacional de datos personales, se
observara lo previsto en el articulo 24 del
Decreto 1377 del 2013.

DIVULGACION DE INFORMACION A
TERCEROS:

El Municipio de Ituango puede compartir
informacion personal de sus servidores,
empleados, contratistas, proveedores,
usuarios, ciudadanos y demas Titulares, con
cualquier tercero que, en virtud de una
relacion contractual o legal que éste tenga
con el Municipio de ltuango, requiera tener
acceso a dichos datos personales.

Adicionalmente, se podran compartir los
datos personales recolectados con terceros
aliados o confratistas del Municipio de
ltuango, asi como con otras entidades del
orden municipal, departamental y nacional,
con el objeto de que le presten servicios a
este o en nombre de éste, o para la
ejecucion de planes, programas, proyectos
0 estrategias conjuntas o, en general,
cuando tal acceso o transferencia se
requiera por disposicion legal.

INFORMACION ADICIONAL QUE SE
DIVULGA:

La informacion personal y/o de identificacion
de cualquier persona se podria compartir sin
autorizacion, en los casos contemplados en
el Articulo 10 de la Ley 1581 de 2012, los
cuales se sefialan a continuacion:

e Informacion requerida por una entidad
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publica o administrativa en ejercicio de
sus funciones legales o por orden
judicial;

Datos de naturaleza publica;

Casos de urgencia médica o sanitaria;

e Tratamiento de informacion autorizado
por la ley para fines historicos,
estadisticos o cientificos;

e Datos relacionados con el Registro Civil
de las Personas.

XV.  ACTUALIZACION DE ESTA POLITICA
DE PRIVACIDAD.

El Municipio de ltuango se reserva el derecho de
realizar cambios en esta Politica de Privacidad en
cualquier momento. Si se realiza un cambio
importante en esta politica de Privacidad, se
notificaré publicando un aviso del cambio en el sitio
web o a través del envio de correo electronico,
segun sea pertinente o requerido por la ley. Se
publicaran los cambios en la Politica de Privacidad
y, si es necesario, se dara a los Titulares opciones
adicionales con respecto a tales cambios. Por favor
revise esta Politica de Privacidad periédicamente
para asegurarse de que usted estd enterado de
cualquier cambio. El uso continuado de sus medios
de comunicacion después de cualquier cambio o
revision de esta Politica de Privacidad significara su
aceptacion y acuerdo con estos cambios y
revisiones.

XVI.  NORMAS APLICABLES.

La presente Politica de Privacidad para efectos de
actividades, datos recopilados y/o informacion
obtenida se rige bajo la normatividad colombiana,
especificamente la Ley 1581 de 2012, reglamentada
por el Decreto 1377 de 2013, y deméas normas que
los desarrollen, modifiquen, sustituyan o deroguen,
que para todos los efectos sera la ley aplicable.
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